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1. UPOZORNENIE

Tento dokument obsahuje informécie suvisiace s uzatvorenim
poistnej zmluvy podla zékona &. 39/2015 Z. z. o poistovnictve
a 0 zmene a doplneni niektorych zédkonov v zneni neskorsich
predpisov, ktoré maju pomdct potencidlnemu klientovi pri po-
chopeni povahy, obsahu, rizik, nékladov, moznych vynosov a
strat stvisiacich s poistnym produktom. Dokument neobsahuje
Uplny rozsah préav a povinnosti, ktoré potencialnemu klientovi
vyplyvaju z uzatvorenia poistnej zmluvy.

2. INFORMACIE O POISTOVATELOVI A KONTAKTNE
UDAJE

MetLife Europe d.a.c., pobocka poistovne z iného ¢lenského
§tatu, sidlo: Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenské republi-
ka, pravna forma: organizacné zlozka podniku zahrani¢nej oso-
by, ICO: 47 257 105, zapisana v obchodnom registri Mestského
sudu Bratislava Ill, Oddiel: Po, Vlozka &.: 2699/B, organiza¢nd
zlozka MetLife Europe designated activity company, sidlo: Lower
Hatch Street, On Hatch 20, Dublin, irsko, zapisana v frskom Re-
gistri Spolo&nosti v Dubline pod &. 415123 (dalej aj ,Poistovatel®).
Telefénne &islo: +421 2 59 363 111, 0800 800 008; E-mailova
adresa: metlife@metlife.sk; Webové sidlo: www.metlife.sk.

3. CHARAKTERISTIKA POISTNEJ ZMLUVY A DOLEZITE
ZMLUVNE PODMIENKY

Na zéklade névrhu na uzavretie poistenia (dalej iba ,Navrh®)
mobze byt uzatvorend poistnd zmluva Zivotného poistenia.
Konkrétny rozsah a obsah Vasej poistnej zmluvy zavisi od jed-
notlivych poistnych kryti, vratane doplnkovych poisteni podla
Navrhu.

Nazov poistného produktu: Zivotné poistenie — Barlicka

Popis poistného produktu (popis poistenia, poistné rizika,
vieobecna charakteristika poistného plnenia) a spdsob ur-
&enia vysky poistného plnenia:

Zakladné zivotné poistenia: Poistenie Smrti s fixnou poist-
nou sumou (STR) - poistnym rizikom je smrt poisteného. Ak
poisteny zomrie poc¢as doby trvania poistenia, oprdvnend oso-
ba mé narok na poistné plnenie vo vyske poistnej sumy uve-
denej v zmluve.
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Doplnkové poistenia: V poistnej zmluve je mozné dojednat
nasledujuce pripoistenia, z ktorych sucastou poistnej zmluvy st
len tie, ktoré st uvedené vo Vasej zmluve

e  Trvald invalidita nasledkom drazu
e Zlomeniny a popéleniny nasledkom urazu

Poistné plnenie jednotlivych doplnkovych poisteni je pefiazné
plnenie vyplatené v pripade poistnej udalosti, ktoré méze mat
formu jednorazovo vyplatenej poistnej sumy. Blizsi popis po-
istného plnenia pre jednotlivé doplnkové poistenia je uvedeny
v prislusnych osobitnych poistnych podmienkach, ktoré platia
pre jednotlivé doplnkové poistenia (dalej iba ,OPP*), a to v ka-
pitole s ndzvom poistné plnenie.

Vseobecna informacia o poistnej dobe a poistnom obdobi:
Poistenie sa uzatvara na dobu neurditu. Poistné obdobie je je-
den mesiac a je zhodné so zUc¢tovacim obdobim poistnika.

Podmienky, za ktorych nevznika Poistovatelovi povinnost
poskytnut poistné plnenie, alebo je poistovatel opravneny
poistné plnenie zniZit: \VV urditych situaciach nebude poistné
plnenie vyplatené, pripadne nebude vyplatené v plnej vyske.
Konkrétne obmedzenia, vyluky a vynimky z poistenia su uve-
dené v kapitolach - Poistné plnenie a Prava a povinnosti vo Vse-
obecnych poistnych podmienkach pre Zivotné poistenie (dalej
,VPPZ“), Véeobecnych poistnych podmienkach pre poistenie
Urazu a/alebo choroby (dalej ,VPPUCH®), ako aj v prislunych
OPP. Jednotlivé poistné udalosti a podmienky vzniku néroku
na poistné plnenie su blizéie definované vo VPPZ, VPPUCH a
v prislusnych OPP. Poistovatel méa préavo znizZit poistné plnenie
aj v nasledujucich v pripadoch: ak doslo k poistnej udalosti na-
sledkom poZitia alkoholu a/alebo inych omamnych, toxickych
a/alebo inych navykovych latok; ak Uraz, ktory sp6sobil poiste-
nému telesné poskodenie, nebol Poistovatelovi nahlaseny do 14
dni od vzniku tGrazu v zmysle prislusnych OPP (toto ustanovenie
sa vSak nevztahuje na pripady, ked to zédvaznost alebo povaha
urazu nedovoluje); ak poisteny nevyhladal alebo nedodrzal po-
kyny kvalifikovaného lekara; ak poisteny nedodrzal predpisanu
lie¢bu; ak poisteny nepravdivo odpovedal na otézky Poistova-
tela resp. zaml¢al podstatné Udaje tykajlce sa poistnej udalosti;
ak poisteny nepredlozil Poistovatelovi pozadované dokumenty
v zmysle prislugnych OPP; ak Poistovatel zisti, Ze rozhodnutie o
uznani invalidity nezodpovedé zdravotnému stavu poisteného
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alebo ak poisteny neskorym alebo pomalym pristupom spéso-
bil zvysenie nédkladov za Ukony, ktorych Uhrada mé byt sucas-
tou poistného plnenia.

Informacia o spésobe stanovenia a platenia poistného, jeho
splatnosti a o désledkoch nezaplatenia poistného: Poistné
je ur¢ené podla nami stanovenych poistnych sadzieb pre jed-
notlivé druhy poistenia a v zavislosti od poistnej sumy, vstupné-
ho veku poisteného, doby poistenia, typu sadzby, zdravotného
stavu poisteného a dalSich skuto¢nosti, ktoré maju vplyv na
vysku poistného. Celkové poistné uré¢ime na zéklade vsetkych
dohodnutych rizik. Bezné poistné je splatné v prvy den prislus-
ného poistného obdobia.

Spodsob zéaniku poistnej zmluvy: Poistenie mdze zaniknut pi-
somne najneskér do dvoch (2) mesiacov po uzavreti poistnej
zmluvy, pisomnym odstlipenim od poistnej zmluvy do 30 dni
od jej uzavretia alebo pisomnou vypovedou ku koncu prislus-
ného poistného obdobia, pricom vypoved sa musi dat aspon
Sest tyzdnov pred jeho uplynutim. V pripade odstUpenia sa
zmluva od zaciatku rusi. Poistenie je mozné zrusit aj z dévodov
uvedenych v Obd&ianskom zékonniku (§800-803).

Dalsie podmienky uzavretia poistnej zmluvy: Na Vami po-
skytnuty telefonicky kontakt je zasland SMS spréava s URL
adresou, na ktorej po kliknuti alebo zadani do internetového
vyhladdvaca néjdete V4§ Névrh a prislusné zmluvné a pre-
dzmluvné dokumenty vztahujice sa k Vasej poistnej zmluve.
Uvedené dokumenty si prosim starostlivo uchovajte

Upozornenia na ustanovenia poistnej zmluvy, ktoré umoz-
nuju Poistovatelovi vykonavat zmeny poistnej zmluvy podla
platnych pravnych predpisov bez sthlasu druhej zmluvnej
strany: V suvislosti so zmenami v lekarskej vede je Poistovatel
opréavneny menit tabulky pre ocenenie niektorych doplnko-
vych poistent, ktoré st uvedené v Prilohach k VPPZ, VPPUCH
a OPP (dalej ,Prilohy®). O pripadnej zmene bude Poistnik in-
formovany. Aktuélne Prilohy Poistovatel uverejni aj na svojom
webovom sidle.

Dalsie vyhody, ktoré mézu byt v poistnej zmluve dohodnu-

té: Poistovatel m6ze poskytnut dalSie vyhody, ktoré budu uve-
dené vo vasej poistnej zmluve.
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4. INEDOLEZITE INFORMACIE

Spdsob vybavovania staZnosti: Poistnik, Poisteny a/alebo
opravnené osoby modzu podat staznost tykajucu sa poistnej
zmluvy, ktord sa na nich vztahuje ako aj na sprévnost a kvalitu
sluZieb poistovatela. Staznost musi byt zaslana pisomne na ad-
resu nasho sidla alebo elektronicky na adresu: metlife@metlife.
sk. Poistovatel doru¢enu staznost ¢o najskor presetri a vybavi
najneskoér v lehote 30 dni od jej prijatia a staZovatela o vysled-
ku presetrenia pisomne upovedomi. Tato lehota méze byt v
odévodnenych pripadoch Poistovatelom pred(zena. Stazovatel
je povinny na poziadanie poskytnut Poistovatelovi suc¢innost
potrebnl na vybavenie staznosti. Pri preetrovani staznosti
sa zistuje skuto¢ny stav veci s cielom zistenia a/alebo odstra-
nenia pripadnych nedostatkov, pricom sa vychadza z obsahu
staznosti. Staznost sa povazuje za vybavendu, ak bol stazovatel
pisomne informovany o vysledku jej presetrenia. Ak dalsia opa-
kovana staznost podana tym istym stazovatelom v tej istej veci
neobsahuje nové skutocnosti, Poistovatel sa nebude takouto
staZznostou zaoberat, pricom nie je ani povinny staZovatela o
tom upovedomit.

Informéacie o prave §tatu a danovych predpisoch, ktoré
platia pre poistnd zmluvu: Poistnd zmluva sa riadi pravnym
poriadkom Slovenskej republiky. Prijmy Poistnika, Poistenych a
inych opravnenych oséb z poistnej zmluvy podliehajd zdaneniu
v zmysle vSeobecne zavaznych pravnych predpisov platnych
na Uzemi Slovenskej republiky. Zdkon ¢. 595/2003 Z.z. o dani
z prijmov v platnom znenf ustanovuje plnenia z poistenia oséb
(okrem plnenia z poistenia pre pripad dozitia uréitého veku)
ako prijmy oslobodené od dane z prijmov. Plnenia z poistenia
pre pripad dozitia urcitého veku alebo odbytné vyplacané v
pripade poistenia oséb pri pred¢asnom ukonceni poistenia, su
predmetom dane vyberanej zrézkou vo vyske 19% zniZzeného
o zaplatené poistné. Vyssie uvedeny sposob ako aj vyska zda-
nenia plnenia z poistenia os6b mbéze podliehat zmenam podas
doby platnosti poistnej zmluvy v désledku zmeny v§eobecne
zévaznych préavnych predpisov.

Informacia o mieste zverejnenia spravy o finanénom stave
Poistovatela: Sprava o finan¢nom stave MetLife Europe desig-
nated activity company je dostupna na naSsom webovom sidle
https://www.metlife.eu/financial-reports/.
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