Urazové poistenie
Informacny dokument o poistnom produkte

Spoloénost: MetLife Europe d.a.c., pobocka poistovne z iného &lenského $tatu

Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenska republika, ICO: 47 257 105, zapisana v obchodnom registri Okresného stidu Bratislava |,
Oddiel: Po, Vlozka ¢.: 2699/B organiza¢na zlozka MetLife Europe Designated Activity Company, sidlo: Lower Hatch Street,

On Hatch 20, Dublin, irsko zapisand v {rskom Registri Spolo&nosti v Dubline pod &. 415123 (dalej aj ,MetLife Europe®)

Produkt: MetLife Ochranca - (irazové poistenie

Informéacie v tomto dokumente Vam maju pomdct pochopit zékladné vlastnosti a podmienky poistenia.
Kompletné informacie pred uzavretim poistenia a zmluvné informacie o produkte st uvedené v zmluvnej dokumentacii.

B Co nie je predmetom poistenia?

¥ Choroby alebo Urazy, ktoré nastali pred zadiatkom poistenia, ako aj ich neskorsich nésledkov, bez ohladu na to &i
poisteny podstupil v tejto suvislosti vySetrenie alebo lie¢bu pred zaciatkom poistenia.

Vrodené choroby, vady a stavy z nich vyplyvajucich.

Lekarske alebo chirurgické osetrenia/zakrok, s vynimkou osetreni/zékroku vykonanych z dévodu Urazu, krytého
poistnou zmluvou, ktory nastal po¢as poistenia.

Akakolvek liecba alebo pobyt v zariadeniach, inych nez nemocnice, ktoré poskytuji dlhodobl zdravotnu starostlivost,
sanatoriach, rehabilitaénych centrach, ako aj nemocniénych zariadeniach zameranych na rehabilitaciu.

Kozmeticka a plasticka chirurgia, okrem pripadov, ked'je nutna ako zékrok po Uraze krytom tymto poistenim, odstranenie
materskych znamienok a operécie o&i z ddvodu refrakénej vady (kratkozrakost, dalekozrakost, astigmatizmus).

Liecba zavislosti na alkohole alebo inych navykovych latkach alebo lie¢ba choréb spésobenych alkoholom, drogami
alebo inymi navykovymi latkami.
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lj“ Co je predmetom poistenia?

Urazové poistenie MetLife Ochranca - varianty Zaklad a Extra
+ Hospitalizacia z dévodu trazu (denné odskodné)
« Hospitalizacia z dévodu Grazu na Jednotke intenzivnej starostlivosti (denné od$kodné)

Tykaja sa krytia nejaké obmedzenia?

Poistenému nevznika ziadny narok na poistné plnenie v stvislosti s udalostami, ktoré nastali priamo alebo nepriamo, Gplne
alebo ciastocne z dévodu alebo nésledkom:
samovrazdy alebo pokusu o fiu, alebo sebaposkodenia, alebo telesného poskodenia spdsobeného konanim inej osoby
s vedomim poisteného, bez ohladu na dusevny stav poisteného,
nevyhladania zdravotnej starostlivosti, alebo porusenia liecebného rezimu,
choréb sposobenych virusom HIV, syndromu ziskaného zlyhania imunity AIDS, ich komplikacii a/alebo akychkolvek
odvodenych ochoreni, okrem pripadov ked'je poisteny infikovany prostrednictvom krvnej transfuzie alebo pocas
vykonu zdravotnickeho povolania,
vojny (bez ohladu na to &i je vyhlasena alebo nevyhlasend), invézie, pdsobenia cudzich mocnosti, ozbrojeného
konfliktu, obcianskej vojny, revollcie, vzbury, vynimoéného stavu alebo stavu obliehania,
pdsobenia radioaktivneho alebo ionizujiceho Ziarenia jadrovej energie, nasledkom jadrovej katastrofy alebo poruchy
jadrového zariadenia, alebo pdsobenia biologickych a chemickych latok nasledkom katastrofy alebo poruchy zariadenia,
Gcasti na taktickych vojenskych cvic¢eniach veducich k rozvoju navykov pri vedeni bojovej ¢innosti vojenskych
jednotiek a utvarov,
umyselnej Ucasti na protipravnej ¢innosti, porusenia alebo pokusu porugenie pravnych predpisov, alebo kladenia
odporu pri zatykani,
letu poisteného ultralahkym lietadlom, zavesnym klzdkom, akymkolvek padédkom, vratane paraglidingu, $portovym
alebo inym lietadlom, ako aj letu poisteného akymkolvek leteckym prostriedkom, ako pilota alebo posadky alebo ako



pasaziera; s vynimkou pravidelnych leteckych spojeni a charterovych (rekreaénych/sezénnych) letov prevéadzkovanych
licencovanym leteckym prepravcom, opravnenym k preprave osdb alebo letov za i¢elom prepravy poisteného ako
pacienta alebo zraneného alebo jeho sprievodu dopravnym prostriedkom leteckej zachrannej sluzby,

vykonu profesionalnej §portovej ¢innosti, vratane pripravy, tréningov a sutazi,

Ucasti na zavodoch motorovych prostriedkov na susi, vo vode a vo vzduchu, vratane skiSobnych jazd a tréningov,

sa nevztahuje na divakov nachadzajucich sa v priestoroch vyhradenych na sledovanie zavodov.

Kde sa na mna vztahuje krytie?

+ Poisteny je poistenim kryty 24 h denne kdekolvek na svete, pocas celej doby trvania poistenia, pokial' v poistnej zmluve nebolo
dohodnuté nie¢o iné .

Aké mam povinnosti?

Platit poistné.

PredloZit pisomné hlasenie bezodkladne, avsak najviac do 30 dni od Urazu, v désledku ktorého méze vzniknut nérok na
poistné plnenie a do 30 dni od akejkolvek inej $kodovej udalosti musi na vlastné naklady poskytnut osved&enie, informéacie
a zdokumentovany dékazy pozadované Spolo¢nostou.

Informovat Spolo¢nost o zmene osobnych a kontaktnych Gdajov.

Kedy a ako uhradzam platbu?

Poistné sa plati mesacne a je uréené podla nami stanovenych poistnych sadzieb. Poistné za jednotlivé poistné obdobia
bude poistnik uhradzat poistovatelovi prostrednictvom Orange, a to na Uc¢et Orange spolu s Ghradou platby za sluzby
Orange v zmysle Zmluvy o poskytovani verejnych sluzieb, na zéklade faktdry vystavenej poistenému zo strany Orange
a v lehote splatnosti uvedenej v prislusnej fakture.

E Kedy zac¢ina a konéi krytie?

Poistenie sa uzatvara na dobu neurcitu. Poistné obdobie je 1 mesiac a je zhodné so zi¢tovacim obdobim poistnika podla Zmluvy
o poskytovani verejnych sluzieb zmysle § 44 Zakona ¢. 351/2011 Z.Z., o elektronickych komunikaciach v zneni neskorsich
predpisov uzavretej so spolodnostou Orange Slovensko, a.s., sidlo Metodova 8, 821 01 Bratislava, ICO: 35 697 270 (dalej aj
Orange). Zaciatok Poistenia je 1. defi zi&tovacieho obdobia, v ktorom bolo prvé mesaéné poistné zaplatené za predpokladu,
Ze boli splnené vetky podmienky stanovené v Poistnej Zmluve. V pripade ak poistnik v lehote splatnosti faktury riadne nezaplati
Orange Slovensko, a.s. prvé mesacné poistné za prvé zuctovacie obdobie, zaciatok Poistenia sa postiva na 1. den nasledujiceho
(druhého) zu&tovacieho obdobia; v takom pripade bude datum za&iatku poistenia uvedeny na poistke, ktort poistnik obdrzi.

m Ako mézem zmluvu vypovedat?

Poistenie moze zaniknut z dévodu:
pisomnej vypovede pre neplatenie poistného. V pripade, ak poistnik riadne a véas nezaplati mesaéné poistné za prvé ani
za druhé zUc¢tovacie obdobie, poistenie nevznikne vobec,
odmietnutim poistného plnenia,
pisomnym odstipenim od poistnej zmlvuy do 30 dni od jej uzavretia,
z dévodu smrti poistného,
z dévodu dovr$enia maximalneho vystupného veku 70 rokov alebo z dalsich dévodov, ktoré sposobuju zéanik poistenia.
V pripade odsttpenia sa zmluva od zaciatku rusi.
Poistenie je mozné zrusit aj z dévodov uvedenych v Obg&iasnkom zékonniku (§800-803).
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