INFORMACIA PRE KLIENTOV
K POISTNEMU KRYTIU V PRIPADE
OCHORENIA COVID 19

Vazeni klienti,

Prinasame Vam odpovede na najcastejSie otazky stvisiace s poistnym krytim v stvislosti s virusom Covid 19 v ramci
nasho Zivotného poistenia a poistenia Urazu a/alebo choroby:

Ako je to v pripade komplikacii v stvislosti s ockovanim proti ochoreniu Covid-19?

V pripade zdravotnych komplikacii spojenych s o¢kovanim poisteného proti ochoreniu
Covid-19 vakcinou schvélenou na pouzitie na Slovensku prislusnym Gradom a aplikovanou pod
dohladom osoby alebo osobou opravnenou na aplikaciu v stlade s narodnou stratégiou
ockovania, poskytne MetLife poistenému poistné plnenie na zéklade prislusnej zmluvy za
predpokladu, Ze lieba je kryta touto poistnou zmluvou a st splnené vietky ostatné podmienky
poistenia. Obvyklé limity poistného plnenia budu platit aj nadale;.

Ako je to v pripade smrti spdsobenej virusom Covid 19?

l V pripade zivotného poistenia neexistuju Ziadne obmedzenia, ktoré by branili vyplateniu
‘ poistného plnenia vyplyvajiceho z dévodu smrti spésobenej virusom Covid 19, ak boli splnené
véetky ostatné podmienky na vyplatenie poistného plnenia. Znamena to, Ze Gmrtie spésobené
virusom Covid 19 je plne kryté poistenim v nasej spoloénosti vo vSetkych typoch produktov
kryjicich smrt poisteného.

O Ak budem hospitalizovany z dévodu nakazenia sa virusom Covid 19,
budem mat narok na poistné plnenie?

E vy V pripade, ak budete hospitalizovany z dévodu nakazenia sa virusom Covid 19 a méate uzatvorené
poistenie hospitalizacie nasledkom choroby, budete mat narok na poistné plnenie, za
predpokladu, Ze virus nebol diagnostikovany v ramci ¢akacej lehoty a vasa hospitalizacia bude
trvat nepretrzite po dobu viac ako 24h.

Budem mat narok na poistné plnenie ak budem praceneschopny
z dévodu nakazenia sa virusom Covid 19?

Ak budete praceneschopny z dévodu nakazenia sa virusom Covid 19 a méate uzatvorené
poistenie pracovnej neschopnosti z dévodu choroby, budete mat narok na poistné plnenie za
predpokladu, Ze su splnené podmienky uvedené v poistnych podmienkach. Ak PN nastala

z dévodu karantény nariadenej §tatom alebo zamestnavatelom alebo ide o dobrovolnu
karanténu (povinnu izolaciu s cielom pozorovania) narok na poistné plnenie nevznika.

Do odkladnej lehoty zapocitame aj dni stravené v karanténe, ale narok na plnenie vznika iba
v pripade, Ze u poistého bolo potvrdené ochorenie.

Ze su splnené vetky podmienky platné pre vase poistenie.

Kryje moje poistenie aj invaliditu v désledku Covid 19?

V pripade, Ze vdm bude uznana invalidita nasledkom ochorenia Covid-19 a mate uzatvorené
poistenie invalidity, bude vam vyplatené poistné plnenie za predpokladu, Ze dolozite
kompletni dokumentaciu v zmysle poistnych podmienok s budi splnené podmienky
platné pre toto poistenie.

Co ak podstupim chirurgicky zakrok kvéli Covid 19?
"I Ak podstupite chirurgicky zakrok nasledkom ochorenia Covid-19 a méate uzatvorené poistenie
chirurgického zakroku néasledkom choroby, vyplatime vam poistné plnenie, za predpokladu,

? Mam narok na plnenie v pripade kritickej choroby spésobenej virusom Covid-19?

Ak vam virus Covid-19 spdsobi niektori z kritickych choréb krytu poistenim a mate poistenie
' kritickych chordb uzatvorené, bude vam vyplatené poistné plnenie za predpokladu, Ze su
splnené podmienky uvedené v poistnych podmienkach, ako je napriklad uplynutie ¢akacej doby.

Kryje cestovne poistenie COVID 19?

Virusové ochorenie nie je uvedené priamo vo vylukach pre Cestovné poistenie. Zaroven vsak
plati V§eobecna vyluka podla Clanku 13 poistnych podmienok Cestovného poistenia, podla
ktorého nevznika narok na poistné plnenie, ak poisteny vycestuje do niektorej z krajin, kde
Ministerstvo zahranié¢nych veci a eurépskych zaleZitosti SR neodporiéa vycestovat, pricom
tato informacia je v den zaciatku vycestovania zverejnena na webovej stranke tohto
ministerstva.

Plati to isté aj pre cestovné poistenie v ramci Orange?

Ano, v tomto st poistné podmienky pre cestovné poistenie ORANGE rovnaké.

Je aj v tomto pripade limitovana dizka pobytu (vycestovania) do inej krajiny?

Podla poistnych podmienok pre Cestovné poistenie plati max. doba poistenej cesty, ktora
nesmie presiahnut $tyridsatpét (45) dni nasledujucich za sebou.

Bude mi uznané plnenie za uhradu lie¢ebnych nakladov v zahranici aj v pripade
nakazenia sa a hospitalizacie novym koronavirusom?

Poistné plnenie bude uznané za predpokladu, Ze klient vycestoval v dei, kedy este
Ministerstvo zahraniénych veci a eurépskych zalezitosti Slovenskej republiky nemalo
zverejnené odporucanie na svojej webovej stranke necestovat do danej krajiny.

V stcastnosti Ministerstvo zahrani¢nych veci a eurépskych zalezitosti Slovenskej republiky BLIZSIE INEO TU
odporaca obéanom Slovenskej republiky necestovat do ziadnej krajiny sveta.

. MetLife Sprevadzame vas Zivotom


https://www.mzv.sk/covid19/cestovne-odporucanie-pre-vsetky-krajiny



