
 

 

VEREJNÝ PRÍSĽUB 

Spoločnosť MetLife Europe d.a.c., pobočka poisťovne z iného členského štátu, so sídlom: 
Pribinova 10, 811 09 Bratislava, Slovenská republika, právna forma: organizačná zložka 
podniku zahraničnej osoby, IČO: 47 257 105, zapísaná v obchodnom registri Mestského súdu 
Bratislava III, Oddiel: Po, Vložka č.: 2699/B, organizačná zložka MetLife Europe designated 
activity company, sídlo: Lower Hatch Street, On Hatch 20, Dublin, Írsko, zapísaná v Írskom 
Registri Spoločností v Dubline pod č. 415123 (ďalej len „spoločnosť MetLife“) týmto 

dáva verejný prísľub 

v zmysle § 850 a nasl. zákona č. 40/1964 Zb. Občiansky zákonník v platnom znení, že 
všetkým poisteným osobám poskytne jednorázové poistné plnenie vo výške 400 Eur 
(ďalej len „plnenie“), ktorým v období od 1. júla 2023 (vrátane) do 30. septembra 2023 
(vrátane) spôsobí divoké zviera stav vyžadujúci si hospitalizáciu alebo ošetrenie rany 
poistenej osoby, a to za podmienok uvedených v tomto verejnom prísľube. 

Pojmy 
Poistený - každá fyzická osoba poistená na základe individuálnej alebo skupinovej poistnej 
zmluvy v spoločnosti MetLife (ďalej aj „poistná zmluva“).  

Divoké zviera – je živočích, ktorý nie je domestikovaný alebo ktorý žije voľne v prírode. Za 
divoké zviera sa považuje hmyz, savec (napr. medveď, jeleň, líška, diviak lesný), plaz, 
obojživelník, vodný živočích, vták a pod. Opakom divokého zvierata ja domáce zviera, ktoré 
žije s niekým, kto sa oň stará, najčastejšie človek. Za divoké zviera sa nepovažuje pes domáci 
žijúci voľne v prírode. 
Hospitalizácia – pobyt poisteného v nemocnici spôsobený divokým zvieraťom, po dobu 
minimálne 24 hodín alebo cez noc na lôžkovom oddelení v príslušnom zdravotníckom 
zariadení. 

Ošetrenie rany – bodné, tržné rany a rany po uhryznutí spôsobené divokým zvieraťom 
ošetrené príslušným odborným lekárom revíziou a následnou excíziou okrajov alebo stehmi (u 
detí do 15 rokov stehmi alebo steristripom).  

 
Pre verejný prísľub platia nasledovné podmienky: 

1. Začiatok poistenia na základe poistnej zmluvy je najneskôr do 30. septembra 2023. 
Poistná zmluva musí byť platná a účinná ku dňu vzniku poistnej udalosti, podľa tohto 
verejného prísľubu. V prípade skupinovej zmluvy musí byť osoba ku dňu vzniku 
poistnej udalosti podľa tohto verejného prísľubu uvedená v evidencii poistených osôb 
spoločnosti MetLife. 

2. Verejný prísľub neupravuje pôvodné poistné podmienky, ale poskytuje plnenie nad 
rámec poistných podmienok v prospech poisteného. 

3. Pokiaľ v období od 1. júla 2023 do 30. septembra 2023 je poistený hospitalizovaný 
alebo mu bola ošetrená rana podľa tohto verejného prísľubu, po ukončení 
hospitalizácie alebo ošetrenia rany je potrebné bez zbytočného odkladu predložiť 
spoločnosti MetLife kópiu prepúšťacej správy v prípade hospitalizácie, alebo kópiu 
lekárskej správy od príslušného odborného lekára v prípade ošetrenia rany. 

4. Potrebné podklady pre uplatnenie nároku na poistné plnenie musia byť predložené 
v slovenskom, českom alebo anglickom jazyku. 



 

 

5. Plnenie môže byť každému poistenému vyplatené podľa tohto vereného prísľubu iba 
raz bez ohľadu na počet jeho zmlúv so spoločnosťou MetLife. Toto obmedzenie platí 
aj v prípade, ak je poistený po ošetrení rany zároveň hospitalizovaný.  

6. Poisťovňa si vyhradzuje právo konečného rozhodnutia vo všetkých záležitostiach 
súvisiacich s týmto verejným prísľubom. 

7. Spoločnosť MetLife má právo tento verejný prísľub kedykoľvek odvolať. 
8. Poistného plnenia z tohto verejného prísľubu sa môžu domáhať len tie fyzické osoby, 

ktoré spĺňajú podmienky v ňom uvedené.  
9. Tento verejný prísľub je platný a účinný odo dňa jeho vyhlásenia spoločnosťou MetLife 

a platí až do odvolania.  

V Bratislave, dňa 1.7.2023 
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